
Tájékoztató az Intézményközi Információs Rendszerben (IKIR) 
történő betegregisztrációról és adatkezelésről 

 

A Dél-Dunántúli, az Észak-Alföldi és az Észak-Magyarországi régiókba tartozó egészségügyi 
intézmények között működő informatikai rendszer alap esetben lehetővé teszi az aktuálisan 
valamely intézetben kezelt beteg (sürgősségi estben azonnal, általános esetben a beteg 
regisztrációját követően), adott vagy bármely más - a három régióhoz tartozó - egészségügyi 
intézményeiben megtalálható dokumentumaihoz való hozzáférést, lekérdezést, megtekintést. 
Továbbá interneten (a www.kezelnet.hu –n)  

 

Ügyfélkapus belépéssel rendelkezők számára lehetőséget biztosít az alábbiakra: 

1. Saját egészségügyi dokumentumok megtekintése 

2. Rendelkezés a saját egészségügyi dokumentumok hozzáféréséről 
3. Saját egészségügyi dokumentumok lekérési naplóinak megtekintése 

4. Saját részre - nem beutaló köteles - szolgáltatás megrendelése (előjegyzés szerűen). 

A 2. funkció az intézményi Betegrendelkezési Felelős közreműködésével, papír alapú 
nyilatkozattal is biztosított.  
A 4. funkció telefonos ügyfélszolgálat igénybevételével is elérhető. 
Az 1. és 3. funkciók csak a portálon keresztül használhatók. 

Az intézményközi informatikai rendszer célja az eredményes gyógykezelési tevékenység 
elősegítése a helyfüggetlen, kórtörténeten alapuló adatelérés lehetőségének 
megteremtésével. E cél elérése érdekében az adatokat az egészségügyi ellátásban résztvevő 
munkatársak kezelik, akik az adatokhoz csak a jogszabályban meghatározott módon férhetnek 
hozzá. Az intézmények minden dolgozóját köti a személyes adatokra vonatkozó titoktartás 
kötelezettsége. 

A három régióban működő informatikai rendszeren keresztül az adatokhoz, a beteg 
dokumentumaihoz való hozzáférésről a beteg, betegrendelkezés formájában dönt (18 év 
felett önállóan, 18 év alatt gondviselővel). A rendelkezéstől az egészségügyi intézmény 
dolgozói csak sürgősségi ellátás esetében, a törvényben meghatározott módon térhetnek el. 
Ezt a különleges hozzáférést a rendszer naplózza, és ez a páciens számára a portálon 
lekérdezhető. 

A páciens a gyógykezelésével kapcsolatos adatokhoz való hozzáférési jogosultságra 
vonatkozó rendelkezéseit bármikor módosíthatja a fent említett két lehetőség használatával. 

Felhívjuk a figyelmét arra, hogy az adattovábbítás, ezáltal a megfelelő tájékoztatás megtiltása 
a gyógykezelésére, egészségi állapotára nézve kedvezőtlen következményekkel járhat, 
amelyekért ilyen esetben a felelősség a beteget (Önt) terheli.  

Amennyiben a fentiekben ismertetett jogai nem érvényesülnek, panasszal fordulhat a 
betegjogi képviselőhöz.  
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